
1.检查单：北京市文化市场综合执法总队《旅行社检查

单》 

2.检查模块：合同签订及履行情况 

3.检查项：对旅行社是否存在违反旅游合同约定，造成

旅游者合法权益受到损害，不采取必要的补救措施的行为 

4.检查内容：旅行社是否存在违反旅游合同约定，造成

旅游者合法权益受到损害，不采取必要的补救措施的行为 

5.检查标准： 

合格情形：a 旅行社未旅游合同约定。 

b 旅行社违反旅游合同约定，造成旅游者合法权益受到

损害，采取了必要的补救措施。 

不合格情形：旅行社违反旅游合同约定，造成旅游者合

法权益受到损害，不采取必要的补救措施。 
 


